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CURSUL DE FORMARE
Asigurarea interna a calitatii

in aceastii editie dorim sd v prezentdm confinutul cursului de formare cu tema “Asigurarea internd
calitiitii” pe care echipa de formatori a Centrului National de Formare Tl deruleazi incepdnd cu aprilie 2011.

SCOPUL CURSULUI

Abilitarea membrilor CEAC,
reprezentanti @i sindicatului Tn
asigurarea internd a calitdtii.

OBIECTIVELE CURSULUI
Obiectivul 1
Dezvoltarea competentelor de
ntelegere a rolului Comisiei de
Evaluare si Asigurare a Calitdtii;

Obiectivul 2
Dezvoltarea competentelor de
stabilire a rolurilor membrilor CEAC
privind implementarea sistemului
de management al calitdtii Tn
unitatea de Tnvatdmant;

Obiectivul 3
Dezvoltarea competentelor de
autoevaluare a nivelului calititii
educatiei furnizate de ciitre unitatea
de invdtdmant;

Obiectivul 4
Dezvoltarea competentelor de

identificare a mdsurilor de  METODE §I PROCEDEE DE prin inferviu, care va consta n Modolul 2

imbundtdtire identificate Tn urma  |NSTRUIRE UTILIZATE - sustinerea publici a unui demers S
Hrit HE . entr e

avtoevaludrii modului Tn care se  prezentarea; dezbaterea; de autoevaluare pentru unitatea ¢

asigurd calitatea.

COMPETENTE GENERALE

1. Utilizarea adecvatd a
conceptelor specifice ~calititii
educatiei;

2. Proiectarea dezvoltdrii calitdtii

educafiei Tn unitatea de o tivitdtile din cadrul 25&6" R“P(’sr:‘;‘ dev evuluu.rle I“ Proceduri
AnvEtEmant: o colitdtii - - ; raspunsurile la
|nv.u.mmum, ) programului de formare . . i 10sp Centrul Re
3. Utilizarea metodelor i continud se vor desfdsura inferviy ~25%.
n ST contin Lk . Contrul R
strategiilor adecvate asigurdrii individuol, pe perechi, pe Instrumente, mijloace de entrul Re

interne a calititii.

COMPETENTE SPECIFICE

1. Valorizarea resurselor
existente la nivelul unitdtii de
Tnvitdmdnt Tn scopul cresterii
calititii educatiei;

2. Solutionarea situatiilor
neprevizute apdrute Tn
asigurare a calititii;

3. Utilizarea metodelor si
instrumentelor specifice
asigurdrii calitdtii.

STRATEGII §I
EVALUARE
Metode si procedee folosite —
observarea sistematicd; probd
orald.

Tipuri de evaluare/ pondere

1. Evaluarea de parcurs se va
realiza pe parcursul activitdtilor de
formare, prin colectarea rezultatelor
activitdtilor practice.

2. Evaluarea finald se va realiza

Modul 1,2,3
Pregatire
teoretica

Modul 4
Practica CEAC

15 ore

48 ore

Modul 5
Evaluare

finala
6 ore

Total
69 ore

brainstormingul; jocul de rol; studiul
de caz; diferite metode de grup
(grupul de discutie, grupul nominal,
Lbulgire de ziipadd”); exercitiul.

FORMELE $1 MODALITATILE DE
ORGANIZARE UTILIZATE

grupe si frontal.

de invitdmant de provenientd.

Ponderea diferitelor forme de
evaluare este: evaluarea de parcurs
(realizatd de cdtre formatori pentru
fiecare cursant pe baza achivitdtii
din timpul sesiunilor de formare) -

evaluare: proiectul; portofoliv.

TIPUL DE

@@n PENTRU CALITATE iN EDUCATIE
n

Dezvoltarea resurselor umane din

invataméntul preuniversitar prin parteneriat educational

Modulul1
Centrul Re

Modulul3

Calitatii

Centrul Re

Centrul RegioEDU Constanta
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CENTRUL RegioEDU lasi

Coordonator regional — Violeta AMARIEI

Formatori:

TATIANA-PETRUTA BEJAN
VASILE CIUBOTARU
IOLANDA DEACONU
ELENA—VALERICA PANAITE
SORIN TIPLEA

vk wnN e

Adresa: Str. Grigore Ghica Voda nr. 24, lasi

Q)
= >
ggé CALENDAR NATIONAL
LQ]:‘ « Aprilie, mai, iunie, iulie 2011 )
Q) e 8 cursuri in regiunile de dezvoltare
Etapa I « Grup tint3: 200 cadre didactice )
———)
S + Septembrie, octombrie, noiembrie, decembrie 2011 h
S_“ « 8 cursuri in regiunile de dezvoltare
g Etapa II « Grup tintd: 200 cadre didactice )
Q
@3 \/ » Martie, aprilie, mai, iunie 2012 h
Z « 8 cursuri in regiunile de dezvoltare
Etapa I11 « Grup tintd: 200 cadre didactice )
E \/ + Septembrie, octombrie, noiembrie, decembrie 2012 )
« 8 cursuri in regiunile de dezvoltare
% Etapa IV e Grup tint3: 200 cadre didactice )
@)
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MODULUL 1
CADRUL LEGAL $1 CONCEPTUAL PRIVIND ASIGURAREA INTERNA A CALITATII

Conceptul calitatii
1. Definitii ale calitatii;
2. Evolutia conceptului de calitate;
3. Sistemul national de management si asigurarea calitatii din Romania.

Standardele nationale de evaluare-dovezi si organizarea dovezilor
1. Legislatie;

Domeniu, criteriu, indicator;

Standarde de autorizare de functionare provizorie;

Standarde de acreditare;

Standarde de referinta si indicatori de performanta;

Dovezi, surse ale dovezilor;

Organizarea dovezilor;

Principiul triangulatiei.

CENTRUL RegioEDU Baia Mare

Coordonator regional— Liviu Marian POP

NV A WN

N PRguia)

Formatori:

1.RAUL BOGDAN BORSA
2.ADRIANA ELENA POP
3.LOREDANA CATALINA ABRAHAM
4.FLAVIU STEFAN ZANCU

Adresa: Str. Progresului nr. 46 Baia Mare
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CENTRUL RegioEDU Arad

Coordonator regional —DANUT VASILE IENESESCU

Formatori:

1. OTILIA DELIA BALACI

2. DOINA ADRIANA NICOLAITA
3. CRISTINA ONC

4. 10NUT

4. SERBAN IONUT

Adresa: B-dul Dragalina nr.5/7, Arad

MODULUL 2

Comisia pentru evaluarea i asigurarea calitdtii
pilon in asigururea internd a calitdtii

Proiectarea pe termen mediu a activitatii CEAC
e Strategia CEAC;

# Proiectul de dezvoltare institutionala.

Planificarea anuala a activitatii CEAC

# Planul operational

Proceduri, instrumente
# Structura unei proceduri

4 Instrumente de colectarea dovezilor

Centrul National de Formare
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MODULUL 3

Avutoevaluarea calitdtii-conditie esentiald a asigurdrii interne a calitdtii
Demersul de autoevaluare @ @
# Cercul lui Deming 14 )

Planul de imbunatatire-constituire, utilitate
# Planul de Tmbunatatire :
Raportul anual de evaluare interna (RAEI)

4 Structura RAEI

CENTRUL RegioEDU Bucuresti

Coordonator regional— LEVENTE VADASZ

Formatori:

1.AURA DINU

2.VIOLETA IONESCU
3.CORNELIA POPA STAVRI
4.CLAUDIA PUZDREA
5.MARINA RADULESCU

Adresa: bd. Regina Eilsabeta nr. 32, sect. 5, Bucuresti

QB0 9}@ H‘@M@TQ}E N HVMQ}M@@
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Centrul National de Formare

Coordonator regional — Constantin RADA

Formatori:

1.MIHAELA IRINA SPINEANU
2.JANINA ELENA VASCU

3.I0N ZOICAN

4.ILEANA MIHAELA SLATCULESCU

Adresa: Str. lon Maiorescu nr. 6, Craiova, jud. Dolj

COMISIA DE EVALUARE 51 ASIGURARE A CALTTATI

Planul operational

<& Defineste obiectivele specifice derivate din tintele strategice
<& Detaliaza activitatile la nivelul CEAC
<& Cuantifica rezultatele previzionate
Cuprinde:
& Termenele si responsabilitatile (persoanele) pentru realizarea activitatilor.
<& Indicatorii de performanta pentru evaluarea activitatilor si pentru a se urmari
atingerea obiectivelor tintei strategice propuse.
<& Atentie! Resursele materiale trebuie sa se inscrie in resursele generale alocate tintei

respective
Activitati CEAC
<& CEAC efectueaza o verificare preliminara a documentelor scolii;
<& Realizarea activitatilor stabilite de evaluare si asigurare a calitatii, conform planificarii;
< Prima actiune a CEAC: constituirea unei baze de date proprii (o realizeaza prin

consultarea tuturor documentelor scolii, inregistrand electronic datele obtinute).
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PROCEDURI SI INSTRUMENTE

EXEMPLU DE PROCEDURA

1. Chestionarea elevilor si sau a parintilor, dupa caz, in privinta numarului, tipurilor si calitatii activita-
tilor curriculare si extracurriculare, aplicate de diriginti si invatatori.

2. Analiza rezultatelor chestionarii de catre membrii CEAC sau de catre persoane desemnate de CEAC.

3. Propunerea unor noi activitati extracurriculare si / sau discipline optionale sau unor noi modalitati
de derulare a activitatilor extracurriculare si/sau a disciplinelor din trunchiul comun sau optionale.

4. Mediatizarea ofertei in randul parintilor si a elevilor.

5. Selectarea noilor activitati extracuriculare, a noilor discipline optionale si / sau, dupa caz, a noilor
modalitati de desfasurare a activitatilor scolare, pe baza feed-back-ului obtinut de la partile
interesate.

6. Analiza si aprobarea lor de catre Consiliul de administratie.

7. Obtinerea, daca este cazul, a avizelor de la ISJ/ISMB.

INSTRUMENTELE COMISIEl PENTRU EVALUAREA $I ASIGURAREA CALITATII
Fise si alte instrumente de evaluare;
Declaratii de intentii ale comisiilor de specialitate din scoala si chestionare;
Ghiduri pentru interviuri si Ghiduri de observatie;
Rapoarte scrise si diferite fise de apreciere;
Plan operational si fisa de analiza a documentelor scolii etc.

CENTRUL RegioEDU Slohozia

Coordonator regional— Simion HANCESCU

e wN e

Formatori:
1.MANUELA DAVID
2.0CTAVIAN MAN
3.TIBERIU MAN

4. ALEXANDRU NICOLAE

Adresa: Str. Mihai Eminescu nr. 3, Slobozia, jud. lalomita

QMIBULLO| 3]p TEUIOTB| LGNS
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CENTRUL RegioEDU Tdrgu - Mures

Coordonator regional— Cornel CRUCEAN

Formatori:
1.MATYAS CONSTANTA
2.MOLNAR ZOLTAN

Adresa: Str. Victor Babes nr. 11,
Targu Mures, jud. Mure

-315.78.70 int. 4: Fax: 021-312.58.37; E-mail- fsli@upcmail.ro; Web site: htto;// www.formare-fsii.ro

S

RS Coordonator regional — IOANA PURCAREA

s Formatori:

§ 1. SORINA PLOPEANU

: 2. GICU VALENTINDOGARU

:. Adresa:

N~ Str. Stefan cel Mare nr. 13, Constanta, jud.

3 Calarasi
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3 @K@K PENTRU CALITATE IN EDUCATIE IMPREUNA PENTRU EDUCATIE! este un buletin informativ gratuit, editat in cadrul proiectului POS-

< = DRU/57/1.3/5/33057. Continutul acestui material nu reprezintd Tn mod necesar pozitia oficiald a Uniunii

E I h Europene sau a Guvernului Romdniei. Toate drepturile de copiere, reproducere si distributie sub orice formi
| apartin FSLI, Tn conformitate cu legislatia in vigoare din Romdnia. Reproducerea informatiilor din acest
< buletin este permisd numai cu mentionarea sursei.
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